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Toledo, 01 de julho de 2023.

Prezados (as),

Compartilharmos com vocés o Relatério de Administracdo relativo ao 1° Semestre de 2023,
bem como os indicadores financeiros e econémicos da Cooperativa (conforme previsto na RN518).

Em 2022, assim como todo o mercado de saude suplementar, a Unimed Costa Oeste
enfrentou um aumento significativo dos custos assistenciais. Isso foi consequéncia da pandemia de
Covid-19, que gerou um represamento de atendimentos eletivos, e do reajuste negativo para os
planos de satde individuais/familiares, conforme defini¢cdo da ANS.

O ano de 2023 também esta sendo desafiador. Estamos acompanhando as mudancgas e novas
dindmicas de mercado, e sabemos que grandes desafios virdo.

Para Iidar'com essas mudancas, estamos sempre nos atualizando, mantendo um olhar

estratégico, com gestdo de planejamento e qualidade no atendimento.

Atenciosamente)

Diretor Presidente — Dr. Hiroshi Nishitani
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Resultados Econdmicos-Administrativos

Na Unimed Costa Oeste, o 12 semestre de 2023 encerrou-se com 56.679 beneficidrios na carteira

assistencial e 21.378 beneficidrios na carteira de plano de Satide Ocupacional.

Nossa sinistralidade (receita x despesas de beneficiarios) acumulada, neste semestre foi de 84,46%.

Ou seja, 5,08% pontos percentuais menor que o realizado para o mesmo periodo de 2022.

Indicadores Financeiros:

1. Indice de Sinistralidade

91,78% 86,06%
O custo assistencial O custo assistencial
representa 91,78% das representa 86,06% das
receitas. receitas.

Dados: 07/2021 a 06/2022 Dados: 07/2022 a 06/2023

Sinistralidade

SINISTRALIDADE = Eventos Indenizaveis Liquidos +| CCT|/Contraprestacdes Efetivas + | CCT|

Mostra a relagdo entre despesas assistenciais, acrescidas do valor absoluto das contraprestacbes de
corresponsabilidade cedida (CCT); e o total das receitas com contraprestagdes

efetivas, acrescido do valor absoluto
das contraprestagdes de corresponsabilidade cedida /JL>
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2. Margem de Lucro Liquida (MLL)

-3,26 3,29
Retorno do exercicio foi de Retorno do exercicio foi de
3,26%. 3,29%.

Dados: 01/2022 a 06/2022  pados: 01/2023 a 06/2023

Margem de Lucro Liquida (MLL)

MLL = Resultado Liquido/Contraprestacdes Efetivas

Mostra a relagdo entre o resultado liquido e o total das receitas com operacdo de planos de satde
(contraprestagGes efetivas).

3. Retorno sobre o Patrimdnio Liquido — ROE

-13,60 -11,76
Relagdo entre o resultado liquido Relagdo entre o resultado
e o patrimonio liquido. liquido e o patriménio liquido.
Dados: Acumulado de 07/2021a  Dados: Acumulado de 07/2022 a
06/2022 de Resultado 06/2023 de Resultado
liguido/Patriménio Liquido no

liquido/Patriménio Liquido no

més Atual més Atual

Retorno sobre o Patriménio Liquido (ROE)

ROE = Resultado Liquido/Patriménio Liquido

Mostra a relagdo entre o resultado liquido e o patrimdnio liquido
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4. Percentual de Despesa Administrativa em relacdo as Receitas de
Contraprestacgoes (DA)

13%
10,77% 9,93%
As despesas Administrativas ~ As despesas Administrativas
representam 10,77% das representam 9,93% das
receitas. receitas.

Dados: 07/2021 a 06/2022 Dados: 07/2022 a 06/2023

Percentual de Despesas Administrativas em relag3o as Receitas de Contraprestagdes (DA)

DA = Despesa Administrativa/Contraprestagdes Efetivas + | CCT]|

Mostra a relagdo entre despesas administrativas e o total das receitas com contraprestagdes efetivas (ou operagdo
de planos de saude), acrescidas do valor absoluto das contraprestacdes de corresponsabilidade cedida.

5. Percentual de Despesa Comercial em relacdo a Receita de Contraprestacdes (DC)

3%
1,72% 2,28%
As despesas Comerciais As despesas Comerciais
representam 1,72% das representam 2,28% das
receitas. receitas.

Dados: 07/2021 a 06/2022 Dados: 07/2022 a 06/2023

Percentual de Despesa Comercial em relag3o a Receita de Contraprestac¢des (DC)

DC = Despesa Comercial/Contraprestag¢des Efetivas + |CCT|

planos de satde), acrescido do valor absoluto das contraprestagées de corres

Mostra a relagdo entre despesas comerciais e o total das receitas com contraprestacdes efetivas (ou operagdo de
nsabili
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6. Percentual de Despesa Operacional em relagdo as Receitas Operacionais

1,05 1,04
Relagdo entre despesas Relacdo entre despesas
operacionais, e as receitas operacionais, e as receitas
operacionais em RS. operacionais em RS.
Dados: 07/2021 a 06/2022 Dados: 07/2022 a 06/2023
Percentual de Despesas Operacionais em rela¢do as Receitas Operacionais (DOP)

DOP =Eventos Indenizéveis Liquidos + | CCT| + Despesa Comercial + Despesa Administrativa + Outras Despesas
Operacionais/Contraprestagdes Efetivas + | CCT| +Outras Receitas Operacionais

Mostra a relagdo entre despesas operacionais, acrescidas do valor absoluto das contraprestages de
corresponsabilidade cedida, e o total das receitas operacionais, acrescidas do valor absoluto das contraprestacdes
de corresponsabilidade cedida.

7. indice de Resultado Financeiro

1,51% 1,89%
O resultado financeiro liquido

O resultado financeiro liquido
representa 1,89% das receitas.

Dados: 07/2022 a 06/2023

representa 1,51% das receitas.

Dados: 07/2021 a 06/2022

indice de Resultado Financeiro (IRF)

IRF = Resultado Financeiro Liquido/Contraprestacdes Efetivas + |CCT]|

Mostra a relagdo entre o resultado financeiro liquido e o total das receitas co
operagdo de planos de saude), acrescidas do valor absoluto das contraprestacdes

m co stagOes efetivas (ou
correspondabilidade cedida.
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8. Liquidez Corrente

1,20 1,20

1,51 1,51
A cooperativa possui A cooperativa possui
R$1,51 para cada R$1,00 RS$1,51 para cada R$1,00
de divida. de divida.
Dados: Ref. junho/2022 Dados: Ref. junho/2023

Liquidez Corrente (LC)

LC = Ativo circulante/Passivo Circulante

Mostra a relagdo entre os ativos conversiveis em dinheiro no curto prazo e as dividas de curto prazo

9. Capital de Terceiros sobre o Capital Préprio

1,53 1,69
Para cada R$1,00 de capital  Para cada R$1,00 de capital
proprio, a cooperativa proprio, a cooperativa
possui R$1,53 de dividas. possui R$1,69 de dividas.
Dados: Ref. junho/2022 Dados: Ref. junho/2023

Capital de terceiros sobre o Capital préprio (CT/CP)

CT/CP = Passivo Circulante + Passivo N3o Circulante/Patriménio Liquido

Representa a relagdo entre o total das dividas e o Patriménio liquido
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10. Prazo Médio de Contraprestacdo a Receber

4

6
O prazo médio de recebimento dos O prazo médio de recebimento dos
créditos de operacdes de satde é créditos de operagdes de satde é
de 4 dias. de 6 dias.
Dados: 07/2021 a 06/2022

Dados: 07/2022 a 06/2023

Prazo Médio de Contraprestagdes a receber (PMCR)

PMCR = (Créditos operagdo de saude/Contrapresta¢des Efetivas) * 360

Representa o tempo médio que a operadora leva para receber os créditos de operag¢des de satde, ja descontada a
provisdo para perdas sobre créditos (PPSC)

11. Prazo Médio de Pagamento de Eventos

26 19
O prazo médio de O prazo médio de
pagamento dos prestadores  pagamento dos prestadores
é de 26 dias.

€ de 15 dias.

Dados: 07/2021 a 06/2022 Dados: 07/2022 a 06/2023

Prazo Médio de Pagamento de Eventos (PMPE)

PMPE = (Provisdo de Eventos a Liquidar/Eventos Indenizaveis) * 360

Representa o tempo médio que a operadora leva para pagar aos prestadores o que j{@isa@)

2.
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12. Variacao do custo

‘o Yo

-16,82% -9,51%
A variagdo dos custos A variagdo dos custos
relacionados a assistencial 3 relacionados a assisténcia a
satide no acumulado até saude no acumulado até

06/2022, aumentou 16,82% em 06/2023, aumentou 9,51% em
relagdo ao acumulado de 2021. relagdo ao acumulado de 2022.
Dados: Ref. Jan/junho 21

Dados: Ref. jan/junho 22
a Jan/junho 22

a jan/junho 23

1SO 9001:2015

Variagdo de Custos (VC)

VC = (Eventos Indenizaveis per capita do ano atual/Eventos Indenizaveis per capita do ano anterior) - 1

Representa a varia¢do dos custos relacionados a assisténcia a salide entre u fiodo e oytro.




